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Gotovo sve sestrinske dijagnoze 
uključuju edukaciju pacijenata ili člana 
obitelji u planu zdravstvene skrbi kroz 
sestrinske intervencije 



Medicinske sestre u komunikaciji s 
pacijentima trebaju jasno razlučiti 
kompetencije svoga djelovanja kako ne 
bi izlazile iz njihovih okvira te zadirale u 
područje liječničkih kompetencija ili 
kompetencija nekog drugog 
zdravstvenog profila. 
 



Potrebe medicinskih sestara u 
savjetovalištima na ovaj način smo 
pokušali provocirati adekvatan pristup 
potrebama pacijenata radom educiranih i 
kompetetnih medicinskih sestara.    
 



U organizaciji kakva je u obiteljskoj 
medicini, medicinska sestra je u 
specifičnom posredničkom odnosu 
između bolesnika i njegove obitelji i 
liječnika te drugih zdravstvenih 
djelatnika.  



Obzirom na izobrazbu i kompentencije 
medicinske sestre mogu samostalno 
raditi u savjetovalištu na najzastupljenije 
potrebe pacijenata; hipertenzije, 
dijabetesa, prehrane i fizičke aktivnosti, 
prestanak konzumiranja duhanskih 
prerađevina i drugih bolesti ovisnosi kao 
i niza drugih tema. 
 



Podrazumijeva se da medicinska sestra 
prepoznaje i zbrinjava sve pacijente u 
skladu s kompetencijama, sudjeluje u 
provođenju zdravstvenog odgoja, 
posjeduje znanja i vještine promocije 
zdravlja te podučava pojedinca, obitelj i 
zajednicu, razvija samostalnost i 
samoinicijativnost u radu u okviru 
profesionalne odgovornosti 



Između ostalog protokolima I 
sistematizacijom je predviđeno da 
medicinska sestra organizira i provodi 
zdravstveni odgoj, posjeduje i stalno 
unapređuje znanja i vještine u 
promicanju zdravlja te podučavanju 
pojedinca, obitelji i zajednice.  



Ovakvim pristupom savjetovanja u 
obiteljskoj medicine liječnicima bi ostalo 
više vremena za rad u području liječenja 
pacijenata jer veliki broj pacijenata 
dolazi liječniku po određene savjete. 
 



Na ovaj način bi se iskoristio potencijal I 
znanje educirane I kompetentne medicinske 
sestre 
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